Sklep internetowy www.doors24.pl

1. Na wszystkie towary zakupione w naszym sklepie internetowym otrzymujg Pahstwo gwarancje oraz
fakture Vat.

2. Zaméwienia mozna skfadac 24 godziny na dobe 365 dni w roku

3. Realizowanie zaméwien nastepuje w dni robocze od poniedziatku do pigtku

4. Warunkiem realizacji zakupdw jest prawidtowe wypetnienie i przestanie formularza zamoéwieniowego.
5. Po wystaniu zaméwienia do zamawiajgcego zostanie wystany e-mail z potwierdzeniem zamdéwienia
6. Ceny artykutdw podane sg w walucie polskiej i sg cenami Brutto (z VAT)

7. W przypadku braku zaméwionych przez klienta towaréw w magazynie i niemozno$ci realizacji zamowienia
na czas sklep Doors skontaktuje sie z klientem w celu ustalenia dalszych loséw zamowienia

8. Zamdwione towary sg wysytane w przeciggu 10 dni przez firme kurierskg PEKAES w dni robocze od
poniedziatku do pigtku na terenie catej Polski

9. Produkty dostarczane sg na adres wskazany w formularzu zamoéwien

10. Reklamacje spowodowane otrzymaniem uszkodzonego towaru bedg uwzgledniane tylko wtedy, gdy
podczas odbioru towaru zostanie sporzgdzony protokét szkody w obecnosci kuriera ( z podpisem klienta i
kuriera ) i zostanie on przestany do firmy Doors drogg mailowg, faxem lub pocztg w ciggu 5 dni.

W ramach roszczeh reklamacyjnych nie bedg uwzgledniane wady powstate na skutek: a) uszkodzen
mechanicznych, np. zarysowania, wgniecenia, uszczerbienia, nie zgtoszone protokotem szkody .b) zjawisk
zwigzanych z nieuwzglednieniem warunkéw atmosferycznych przewidzianych dla danego towaru

11.W przypadku wystgpienia ewentualnych reklamaciji nalezy skontaktowac sie ze
sklepem Doors pod numerem tel. 666-744-888 lub wysta¢ e-maila na adres: sklep@doors24.pl

12. Sklep internetowy oddaje do dyspozyc;ji klienta nastepujgce formy ptatnosci:
a) za pobraniem - ptatnos$c¢ przy odbiorze przesyiki
b) przelew na konto - realizacja zamoéwionego towaru nastepuje po wptynieciu petnej kwoty na konto

DOORS S.C. ul. Fabtyczna 1, 27-415 Kunéw; BANK ING SLASKI 26 1050 1461 1000 0090 6940 5562

13. Zgodnie z ustawg o ochronie praw konsumentéw z dnia 02.03.2002 roku z towaru zakupionego w
naszym sklepie mozna zrezygnowac bez podania przyczyny do 10 dni od daty otrzymania towaru. Jednakze
jest to mozliwe tylko wéwczas jesli towar nie byt uzywany, nie zostat w zaden sposéb zniszczony i jest w
oryginalnym opakowaniu W takim przypadku towar nalezy odesta¢ z zatgczonym dowodem sprzedazy na
nasz adres. Pienigdze zostang zwrdocone do 14dni od daty otrzymania przesyitki. Koszty przesyiki zwrotnej
ponosi Kupujacy. Nie zwracamy kosztéw zwigzanych z wystaniem towaru do klienta. Nie przyjmujemy
przesytek za pobraniem

14. Klient ma mozliwos¢é wprowadzenia zmian w zamowieniu lub rezygnacji z zamdwienia w ciggu trzech dni
od zfozenia zamowienia. W celu rezygnacji z zamowienia nalezy niezwiocznie skontaktowac sie ze sklepem.

15. Przy zakupie wiecej niz 1 sztuki drzwi oraz ptatnosci “z gory” koszt transportu pozostaje bez zmian.

16. Sklep DOORS zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych swoich klientow.

Klienci majg prawo wglgdu do swoich danych, ich poprawiania oraz wniesienia zgdania o zaprzestaniu
wykorzystywania swoich danych osobowych.

Klient dokonujgc zakupéw w naszym sklepie internetowym zgadza sie na to aby jego dane byty
przetwarzane na potrzeby zwigzane z poprawnym dziataniem sklepu internetowego

17. Réznice wynikajgce z indywidualnych ustawien komputera klienta do ktérych zalicza sie miedzy innymi
barwe, proporcje itp. nie mogg by¢ podstawg do reklamacji zakupionego towaru. Sklep nie wymienia


mailto:sklep@doors24.pl

produktéw wynikajgcych z btedu zamowienia towaru.

18. Tres¢ Sklepu Internetowego nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66, ust. 1 Kodeksu
cywilnego. Petni jedynie role informacji handlowe;j

19. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie wtasciwe przepisy kodeksu
cywilnego



